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SOLUCAO PARA COLETA DE RESIDUOS ORGANICOS EM
ESTABELECIMENTOS ALIMENTICIOS E PRODUGCAO DE ADUBO ORGANICO
CONCENTRADO PARA COMERCIALIZACAO EM PEQUENAS LAVOURAS
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Resumo: Este trabalho aborda a crescente necessidade de gerenciamento dos
residuos organicos, impulsionada pelo aumento populacional e diversificacdo
gastrondbmica por meio do desenvolvimento de um modelo de negdcios
sustentavel para gerenciar o0s residuos organicos provenientes de
estabelecimentos alimenticios, visando mitigar problemas ambientais
decorrentes da disposi¢céo inadequada desses detritos. O contexto dos residuos
organicos é destacado, representando 50% dos residuos sélidos urbanos no
Brasil, com menos de 2% sendo reaproveitado. Apresentam-se a compostagem
e biodigestdo como solu¢cdes comuns. O modelo de negocios proposto é
baseado em startup e engloba atendimento a estabelecimentos alimenticios
(B2B) e a venda do adubo resultante para pequenos agricultores (B2C). A
proposta de valor enfatiza a criacdo de um adubo 100% organico, diferenciando-
se da concorréncia com a venda do adubo para agricultores e em planos
mensais de recolhimento para restaurantes. O custo inicial € detalhado,
prevendo um retorno em cerca de 20 meses. O Minimum Viable Product (MVP)
envolve a producdo de adubo organico por meio de vermicompostagem,
utilizando residuos de restaurantes locais e minhocas californianas. A
usabilidade é testada, e o produto é validado com pequenos agricultores locais.
O trabalho oferece uma abordagem abrangente, destacando a viabilidade do
modelo de negdécios proposto, a producdo do MVP e sua validacao inicial no
mercado.

Palavras-Chave: Adubo. Negécio. Compostagem. Sustentabilidade. Startup.

1 INTRODUCAO

Com o crescimento da populacdo e busca por diversidade
gastronémica, além de praticidade para o dia a dia, se fez necessario o0 aumento
de estabelecimentos alimenticios que supram a necessidade da sociedade,
assim também ha maior geracédo de residuos organicos por esses locais e a

crescente preocupacdo com o destino desses detritos.
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Os residuos organicos sao compostos principalmente por restos de
animais ou vegetais descartados ap0s o processo de producdo e consumo de
atividades humanas. Podem ter diversas origens, como doméstica, urbana,
agricola ou industrial, onde s&do gerados restos de alimentos, detritos de
agroindustria alimenticia, madeireira, frigorificos, entre outros.

Sao materiais que podem constituir um problema ambiental sério, pelo
grande volume gerado e pelos processos inadequados de descarte. A disposi¢cao
inadequada desses residuos pode comprometer as caracteristicas do solo com
a geracdo de chorume, emissdo de gases na atmosfera e proliferacdo de
doencas.

Segundo dados do Panorama de Residuos Sélidos no Brasil no ano
de 2020, os residuos orgéanicos foram cerca de 50% de toda geracéo de residuo
sélido urbano, chegando a 37 milhdes de toneladas por ano. De todo esse rejeito,
menos de 2% é reaproveitado de alguma forma, o restante segue destinado aos
aterros sanitarios onde se mistura com as demais sobras de sélidos descartados.

Os processos mais comuns de reciclagem dos detritos organicos sao
a compostagem (degradacdo dos residuos com presenca de oxigénio) e a
biodigestéo (degradacéo dos residuos com auséncia de oxigénio).

Na compostagem o produto ocorre da decomposicao aerdbia de
residuos vegetais e animais, onde o composto organico gerado atua como
condicionador e melhorador das propriedades fisicas, fisico-quimicas e
biolégicas do solo, fornece nutrientes, favorece um rapido enraizamento,
aumenta a resisténcia das plantas e diminui a necessidade de fertilizantes
minerais (ALCANTARA; SOUZA, 2008).

O composto obtido a partir da parcela organica pode ser usado como
recondicionador de solos, apresentando-se como fonte de macro e
micronutrientes para as plantas em geral (BIDONE, 1999).

Com o meio sustentavel e oportunidade escalavel de mercado o
presente trabalho irA apresentar um modelo de negécio que atenda os
estabelecimentos alimenticios na questdo de geracao de residuos, objetivando-
se validar o problema proposto, bem como fazer uma analise de mercado dos
consumidores do negocio e do produto, definindo os principais diferenciais

necessarios para o funcionamento da empresa.
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2 METODOLOGIA DE EXECUCAO

O modelo de startup proposto foi desenvolvido de acordo com o

Business Model Canvas, exposto no Qd. 1.

Quadro 1: Modelo Canvas que apresenta o empreendimento de concluséo de curso.

" SATC

MODELO CANVAS

U2

S o R
2.7 PRINCIPAIS | 2.6 ATIVIDADES | 2.3 PROPOSTA DE 2R.I2LACIONAMENTO 2.2 SEGMENTODE | 21 VALIDAGAO DO
PARCEIROS CHAVE VALOR CLIENTES PROBLEMA

* Rede de restaurantes.
* Feiras e hortifruti
municipais.

« Cantinas de escolas e
empresas.

» Associagdes e
sindicatos de classe.

« Logistica de
recolhimento.

« Conscientizagao para
sustentabilidade.

* Produgéo de adubo
com baixo valor de
processo.

* Nao acumulo de
residuos organicos no
local.

* Diminuir a agressao
ambiental dando outro
destino ao material
organico.

* Apresentar um adubo
100% organico.

2.6 RECURSOS
PRINCIPAIS

« Local para a empresa.
« Veiculos para
transporte dos residuos.
» Motorista de rota.

* Armazenamento para
compostagem.

» Biomanta/palha ou p6
de serra.

* Embalagem do
produto.

* Analises fisico-
quimicas do adubo

produzido.

COM CLIENTES

» Midias Sociais

« Site da empresa.
 Grupos de clientes.

2.5 CANAIS

« Instagram.
« Participagao em
feiras do ramo.

* Restaurantes.

» Condominios.

« Estabelecimentos
alimenticios
diversos.

* Pequenos
agricultores de
producéo verde.

« Fast foods.

2.4 POSICIONAMENTO DE MERCADO

» Uso de um recipiente especial para contengao dos residuos.
» Programa de recompensa por utilizacédo de servigo.
* Nicho de menores estabelecimentos.

2.8 ESTRUTURA DE CUSTO E FONTES DE RECEITA

» Plano mensal aos estabelecimentos para recolhimento dos

residuos;

» Comercializagdo do adubo produzido aos agricultores

interessados.

organico.

2.9 PLANEJAMENTO DE MARKETING E VENDAS

« Criagcao de um website para divulgacéo dos planos e
produgédo do adubo.
* Planos personalizados aos estabelecimentos.
» Amostras de adubo gréatis em feiras do ramo.
» Destaque da sustentabilidade para um produto 100%

* Reaproveitamento de
alimentos descartados e
produ¢cdo de adubo
organico.

. Diminuigéo da
disposigcdo de lixo
organico em  aterros.
(47.167,55 t/d)

» Alternativa sustentavel
para o desperdicio de
alimentos.

. Logistica
recolhimento
estabelecimentos
alimenticios.

« Alternativa para adubos
sintéticos.

» Pesquisa no Google
Forms com 0s
estabelecimentos
alimenticios.

e Entrevista com os
pequenos agricultores da
regido.

para
em

Fonte: O autor (2023)
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2.1 VALIDACAO DE PROBLEMA

A pesquisa de validacao direcionada aos donos de estabelecimentos
alimenticios foi realizada através de um formuléario via Google Forms, divulgada
diretamente por contato com pessoas que trabalham nesses locais. Ja a
segunda parcela da pesquisa foi realizada através de entrevistas com pessoas
do ramo de agronegdcio, principalmente donos de planta¢des que utilizam do

meio como fonte de renda.
2.1.1 Pesquisa direcionada aos estabelecimentos alimenticios

Por meio do formulario de 10 perguntas, foram obtidas respostas de
20 estabelecimentos, sendo 9 questdes de multipla escolha e 1 discursiva.

Primeiramente foram feitas perguntas sobre a geracdo de residuo
organico diaria, com a maioria dos resultados apresentando uma producao de

até 5 kg de restos de alimentos conforme o grafico da Fig. 1.

Figura 1: Média de residuos orgéanicos gerado.

Qual a média aproximada, em peso, por dia, de quantidade de geragéo de residuo organico(restos

de alimento) tem seu estabelecimento hoje?
20 respostas

@ At 5kg
@ Até 10kg
Ate 25kg
@ Mais que 25kg

Fonte: O autor (2023)

Em seguida, foi questionado qual seria o destino dado aos residuos
organicos gerados, buscando compreender o nicho de mercado inserido

conforme os dados da Fig. 2.
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Figura 2: Destino para os residuos organicos gerados.

Qual o destino dado a esses residuos?
20 respostas

@ Diretamente no lixo
@ Realizo algum reaproveitamento em

3 ) casa
2 ® Doagéo
b, @ Outro

Fonte: O autor (2023)

Os resultados da Fig. 3 apresentam qual a importancia do descarte
sustentavel para a empresa, a fim de direcionar os focos diferenciais da startup

a ser criada e assim obter um melhor relacionamento com os clientes.

Figura 3: Motivo para um descarte sustentavel.

A preocupacao com um descarte sustentével do residuo orgénico é importante para vocé? Por
qué?
20 respostas

Melhora a imagem da minha
empresa

Ganho algum tipo de retorno

Sustentabilidade 19 (95%)

Outro 2 (10%)

Fonte: O autor (2023)

Para o conhecimento dos potenciais servigos concorrentes, buscou-
se descobrir se 0s estabelecimentos ja utilizavam algum tipo de recolhimento de
residuos organicos em sua empresa e o valor mensal aproximado do gasto com
0s mesmos. Os dados obtidos estédo descritos nas Fig. 4 e 5.
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Figura 4: Uso de servigcos para coleta.

Vocé utiliza alguma empresa terceirizada para recolhimento desses residuos organicos?

20 respostas

@® Sim
® Nzo

@ Desconhego possiveis servigos

Fonte: O autor (2023)

Figura 5: Valor dispendido aos servi¢os de coleta.

Vocé dispende de algum valor mensal para descarte dos residuos organicos? Se sim, quantos?

20 respostas

@ Até R$50

@ Até R$100

@ Mais de R$100

@ Nazo dispendo valor

Fonte: O autor (2023)

Com o maior percentual indicando que utiliza algum tipo de servigo,
porém ndo tendo custo, é visto que existe um mercado, mas este exige um
diferencial para a ades&o ao negdcio de coleta.

A fim de verificar se os donos dos estabelecimentos teriam a
disponibilidade de transportar os residuos até a empresa terceirizada,
questionou-se se o empreendimento ja realizou tal servico. Os dados estdo

descritos na Fig. 6.
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Figura 6: Dados de transporte dos residuos até a empresa terceirizada.

Vocé ja utilizou o servigo de levar os residuos organicos direto na empresa terceirizada? Teria
interesse em utilizar?

20 respostas

@ Ja utilizo
@ Sim, utilizaria
Nao teria tempo
@ Nao tenho interesse em utilizar

Y

Fonte: O autor (2023)

Cerca de 70% dos estabelecimentos ndo possuem disponibilidade
para o transporte até a empresa contratada, comprovando a necessidade de
uma boa estruturacdo na logistica para o recolhimento dos residuos organicos
diretamente no empreendimento alimenticio.

Para a apresentacdo do modelo de negdcio deste trabalho perguntou-
se sobre o interesse de possuir uma empresa para atender os entrevistados na
coleta dos residuos. Também foi questionado a respeito do valor aproximado
que estariam dispostos a destinar ao servico e a principal caracteristica relevante

para eles. Os resultados estéo presentes nas Fig. 7 e 8.

Figura 7: Interesse em adeséo ao plano de negdcio.

Caso tenha uma empresa com destino mais sustentdvel com um valor de servigo vocé iria aderir ao
plano? Vocé teria interesse em ter um servigo de coleta de residuos orgénicos?

20 respostas

@ Nao dispenderia para esse intuito
@ Até R$30 por més aderiria

Até R$60 por més aderiria
@ Nao tenho interesse em aderir

Y

Fonte: O autor (2023)
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Figura 8: Principal caracteristica da coleta.

Qual seria a caracteristica mais importante para vocé de um servigo de coleta de residuos?

20 respostas

@ Recolher em horério especifico
@ Atender o volume gerado

Fonte: O autor (2023)

Pbéde-se observar que as duas caracteristicas mais relevantes
obtiveram igual necessidade por parte dos entrevistados, idealizando tanto uma
organizacao para os horarios especificos como um recipiente capaz de suportar
o volume gerado. Também foi disponibilizado uma pergunta discursiva para o
caso de alguma outra caracteristica particular do cliente, porém nada foi
acrescentado.

A partir dos dados obtidos € seguro dizer que as sobras de alimentos
nos estabelecimentos alimenticios participantes gerariam no minimo uma
tonelada semanal de residuos organicos, onde pelo menos 60% das empresas

teriam interesse em aderir ao sistema de coleta.

2.1.2 Pesquisa direcionada aos pequenos agricultores

A segunda etapa da pesquisa foi realizada através de entrevistas
diretas com 5 agricultores dos municipios de Igara-SC e Cocal do Sul-SC,
buscando compreender as principais caracteristicas para a producédo do Adubo.

Assim, foram feitas as seguintes perguntas:

1. Que tipo de produto vocé planta?
Qual o tamanho da area plantada?
Vocé utiliza algum tipo de adubo ou fertilizante em sua plantagdo?

Qual?
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4. Busca utilizar de origem organica ou sintética?

5. Tem preferéncia do produto ser regional ou indefere a respeito?

6. Qual o volume mensal necessario para sua producéo hoje?

7. Para um adubo organico as informacdes de analise dele seriam
importantes para vocé?

8. Teria alguma caracteristica especifica que gostaria de ter ao seu
produto?

9. Se houvesse hoje um adubo organico com preco mais competitivo
VOCcé experimentaria em sua plantacao?

10. A entrega direto na sua propriedade seria um diferencial de mercado?

Em relagéo aos tipos de plantagbes encontradas entre as respostas
estdo rocas de milho, mandioca, fumo e algumas hortalicas, comuns na regido
entrevistada. As areas variam de meio hectare a cinco hectares de lavoura ativa,
atendendo o comércio local.

Ao questionar sobre o uso de fertilizantes e condicionadores de solo,
100% responderam que aplicam algum tipo de produto em sua producéo, onde
60% utilizam adubo organico como compostos e estercos organicos e 40% usam
de origem sintética (principalmente na lavoura de fumo), onde os principais sédo
o salitro, a uréia e 0 NKALCIO.

O volume mensal de composto utilizado se dividiu conforme o
processo realizado na plantacdo. Os valores aproximados coletados estéo

descritos na Tab. 1.

Tabela 1: Volume de compostos utilizados nas lavouras.

Produto Quantidade

Hortalicas 1 caminh&o (10 m?) de composto orgéanico.
10 Kg de adubo.
10 Kg de uréia.

Milho

Mandioca 1800 Kg de esterco.

Fumo 6 Toneladas de adubo.

Fonte: O autor (2023)
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Dos entrevistados, 60% definram ndo se importar com as
caracteristicas de analise do produto utilizado e 40% solicitaram ao menos um
selo organico para utilizacdo em suas plantagdes.

Com a pergunta 9 todas as respostas encontradas foram positivas
para o interesse em utilizar um adubo organico com preco mais competitivo nas
lavouras, se este atingir um bom resultado conforme o uso.

A entrega diretamente na propriedade também mostrou ser de grande
ganho, onde dois dos agricultores ja eram atendidos por esse servico e o

restante respondeu que gostaria de ter esse beneficio para seus negocios.

2.2 SEGMENTO DE CLIENTES

O modelo de negdcio adotado para o funcionamento da empresa se
identifica tanto como B2B (business to business), com foco na prestacdo de
servicos para estabelecimentos alimenticios quanto B2C (business to
consumer), onde sera feita a comercializacdo do produto gerado diretamente
para os proprietarios de pequenas lavouras da regiéo.

Para os potenciais clientes de logistica para recolhimento estéo
presentes estabelecimentos alimenticios que geram um determinado volume
diario de residuos organicos e pessoas interessadas em sustentabilidade que
desejam aderir ao servico. Para a parcela de compradores estdo inseridos
pequenos agricultores ou terceiros que possuam hortas em casa, que ja fazem

ou tem interesse em fazer o uso de adubos em suas plantacdes.

2.3 PROPOSTA DE VALOR

A proposta € desenvolver uma alternativa sustentavel para a
guantidade massiva de desperdicio de comida presente nos estabelecimentos
alimenticios, trazendo algo positivo que possa retornar aos proprietarios em
forma de verduras e hortalicas mesmo que indiretamente.

Apresentar um composto rico em nutrientes proveniente
exclusivamente do processo de compostagem para conscientizacdo dos

agricultores e pessoas envolvidas dentro do ramo.
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2.4 POSICIONAMENTO

11

O mercado regional possui algumas empresas com foco no

recolhimento de restos de comida e compostagem, porém estes se encontram

voltados principalmente para os grandes estabelecimentos alimenticios.

Estdo descritas na Tab. 2 algumas empresas concorrentes, seus

servigos e vantagens competitivas.

Tabela 2: Algumas empresas concorrentes, seus servigos e vantagens.

Empresa Servigos Vantagens competitivas
Nome conhecido de
Empresa de coleta
_ mercado.
mecanizada e tratamento de o
Composul ] ) Atende empresas de medio
residuos através da
e grande porte.
compostagem. _ -
Preco mais competitivo.
Produz e comercializa adubos 24 anos de mercado.
Visafertil | organicos, corretivos e Atende todo o Brasil.
condicionadores de solo. Diversidade de produtos.
Startup consolidada na
Sistema de coleta de residuos regiao.
Adubooo _
com foco no cliente. Atende pessoas além de
negocios.

Fonte: o autor (2023)

O diferencial apresentado por este trabalho, quando comparado as
empresas concorrentes, € 0 processo inteiro voltado para a producédo de um
adubo 100% organico, com uso de recipientes proprios para a coleta facilitando
a separacao.

Sera oferecido um sistema de recompensa para 0s assinantes do
plano, com o intuito de manter o interesse dos clientes ofertando brindes para

conscientizacéo e fidelidade dos mesmos.
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2.5 RELACIONAMENTO COM CLIENTES/CANAIS

Para a parcela de restaurantes o contato com o0s clientes sera
realizado de modo presencial para apresentacdo do negocio aqueles
interessados através dos dados de pesquisa coletados. Com a adesao, sera
incluido a um grupo no WhatsApp com os demais clientes para repasse de
informacdes e indicagdes de rotas e horarios semanais.

Sera incluido o cliente no programa de recompensa mensal para
manter a fidelidade e interesse na empresa.

Para o marketing do negécio a empresa tera um site e uma conta no
Instagram tendo todas as principais informacdes dos planos, crescimento e
processos do adubo produzido, além de participacdo em feiras locais ofertando

0 produto.

2.6 RECURSOS PRINCIPAIS/ATIVIDADES CHAVE

Os recursos principais necessarios para a implantacdo do negdécio
serdo: veiculos proprios para transporte dos residuos e um motorista para cada
rota definida, local sediando a empresa com tanques para a transformacgao e
armazenagem do adubo produzido, ferramentas como recipientes para coleta
nos estabelecimentos e uso de biomanta/palha ou p6 de serra no
processamento, além das andlises fisico-quimicas de controle de qualidade e
embalagem para o produto acabado. A empresa devera ter as licencas para
atuar no segmento e convém possuir 0 acompanhamento e a assinatura de um

responsavel técnico conforme as exigéncias da legislacao vigente.
2.7 PARCEIROS
As principais parcerias do negocio serdo realizadas através de: feiras

e hortifrutis municipais e regionais, as quais possuem os dois potenciais clientes

no mesmo local de comércio, redes de restaurantes e cantinas empresariais,
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além de possiveis associacdes com lojas de agropecuaria para impactar os

pequenos agricultores da regiéo.

2.8 PREVISAO DE RECEITAS/MODELO DE NEGOCIOS E ESTRUTURA DE
CUSTOS

O modelo de negodcio estara focado para a venda do adubo, que foi
gerado a partir dos residuos orgéanicos recolhidos nos estabelecimentos, para 0s
proprietarios de pequenas lavouras da regido. Também possuird um plano
mensal de servico através do recolhimento dos residuos para os
estabelecimentos alimenticios interessados.

Inicialmente o plano de recolhimento ndo serd cobrado, para obter
uma relacao inicial de conhecimento com o cliente abordado e poder recolher a
matéria-prima para os processos. Ja o adubo serad comercializado a partir de

suas caracteristicas organicas, com o preco encontrado no mercado.

2.8.1 Custo inicial teérico

O valor do adubo foi calculado através dos custos variaveis e fixos
somado aos impostos e a embalagem considerando apenas os gastos referente
ao processo.

O preco da terra é encontrado por R$1,00 o quilograma. O preco da
serragem € de R$3,00 o quilograma. Os residuos serdo obtidos de forma
gratuita. Para uso na composteira sdo 5 partes de terra para 1 de residuo
organico e 1/3 de serragem, ou seja, na proporcao de 5:1:0,33 (terra : residuo :
serragem).

A contribuicdo tributaria para adubos no agronegocio segundo o
impostometro esta em 25,29%. Inicialmente havera 5 funcionarios trabalhando
na empresa. A despesa administrativa também nédo sera incluida no inicio do
projeto, visto que sera apenas o fundador.

Os custos do processo do adubo estao descritos na Tab. 3.
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Tabela 3: Custo inicial de processamento do adubo.

Custo Variavel Cotacao
Terra 15 Kg R$1,00/Kg
Residuos 3 Kg R$3,00/Kg
Serragem 1Kg R$1,00/Kg
Embalagem - R$0,60/Un

Custo Fixo
Impostos - 25,29%
Custo do produto

Adubo R$1,92/Kg

Fonte: o autor (2023)

O preco do adubo encontrado no mercado varia de R$3,00 a R$7,00 o
quilograma, conforme as suas caracteristicas. Sera obtida a margem de R$2,08
com o adubo sendo vendido inicialmente a R$4,00 o quilograma.

Outros pontos devem ser incluidos para o valor final de comercializacgéo,
além do investimento inicial com local e 8 containers para o processo. Havera
também o0 gasto com o veiculo de coleta, juntamente com o salario dos

funcionéarios e de materiais utilizados conforme apresenta a Tab. 4.

Tabela 4: Investimento inicial para os seis primeiros meses.

Investimento Quantidade Valor
Lote industrial 1 R$300.000,00
Veiculo de coleta 1 R$80.000,00
Funcionarios 5 R$70.000,00
Container 8 R$48.000,00
Material extra - R$2.000,00
Total inicial R$500.000,00

Fonte: o autor (2023)

2.8.2 Modelo do processo

O adubo é gerado a partir de seis meses de processo. Dentro dos seis
primeiros meses serdo obtidos um container por més de residuos para o

desenvolvimento do produto, a partir do sétimo més sera gerado
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aproximadamente 18 toneladas de adubo mensal. Os valores para a receita

encontrada estdo descritos na Tab. 5.

Tabela 5: Valores para receita mensal.

Processamento mensal (apds 6 meses) | 18.000 Kg
Margem de lucro R$2,08

Lucro bruto R$37.440,00
Descontos fixos (salarios) R$10.000,00
Lucro liquido =R$27.400,00

Fonte: o autor (2023)

Adotando a margem de R$2,08 por quilograma de produto vendido e
descontando o valor do salario dos funcionarios obtém-se um lucro por volta de
R$27.000,00 mensal. Somando o investimento inicial aos gastos extras o projeto

se paga em torno de 20 meses.

2.9 PLANEJAMENTO DE MARKETING E VENDAS

2.9.1 Planejamento de marketing

Sera destacada a importancia da gestdo adequada de residuos
organicos e os beneficios ambientais da compostagem nas campanhas de
marketing através das plataformas como LinkedIn, Instagram e Facebook. Com
o compartilhamento de historias, fotos e videos que ilustram o processo de
coleta, transformacéo de residuos em adubo organico e os beneficios para os
agricultores, mostrando também como os restaurantes podem contribuir para um
ambiente mais sustentavel.

A criacdo de um website possibilitard o acesso a informacoes
detalhadas sobre os servigos, precos, depoimentos de clientes satisfeitos e
noticias sobre eventos ou iniciativas de sustentabilidade.

A promocdo do programa de recompensas para 0S restaurantes

participantes sera realizada atraves de brindes mensais como canetas, adesivos
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e bonés disseminando a sustentabilidade a partir da marca, onde posteriormente

com o crescimento do negdcio sera sorteado itens de maior valor agregado.

2.9.2 Planejamento de Vendas

Para impulsionar o crescimento do negdécio serdo realizadas visitas
presenciais aos restaurantes e estabelecimentos alimenticios, demonstrando o
processo de coleta e como sera benéfica para eles. Essas visitas terdo foco de
nao apenas esclarecer duvidas, mas também criar um vinculo pessoal,
construindo confiangca com os potenciais clientes.

Além disso, sera oferecido planos personalizados que atendam as
necessidades especificas de cada estabelecimento, considerando o volume de
residuos que eles geram, demostrando flexibilidade e um compromisso em
fornecer solucdes personalizadas, buscando ser um diferencial significativo em
um mercado competitivo. Incentivar contratos de longo prazo também sera um
dos focos para garantir uma receita estavel e fidelidade dos clientes,
proporcionando seguranca financeira ao negocio.

Ao oferecer amostras gratis do adubo organico aos agricultores, sera
permitido que eles experimentem os beneficios do produto em suas lavouras,
reduzindo a barreira de entrada. A partir de um acompanhamento pds-venda
para garantir a satisfacdo continua dos clientes, se buscara resolver qualquer

problema que possa surgir e assim poder construir relacionamentos duradouros.

3 EXECUCAO DO MVP E DISCUSSOES

3.1 PLANEJAMENTO DO MVP (do ECC I)

O Qd. 2 apresenta as etapas de planejamento para a execucdo do
Minimo Produto Viavel (MVP).



Quadro 2: Planejamento para execugéo do MVP.
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O QUE E?
-Protétipo d

-Plano inicial para recolhimento

POR QUE?
e Adubo; -Apresentar um produto para

teste em lavouras;

COMO?
-Testes laboratoriais;

-Pesquisa de custos;

EQUIPE:

Paulo Henrigue da Silva Dalmolin.

de residuos. -Apresentar um plano de -Pesquisa empresarial.
recolhimento inicial.
QUANDO? PARA QUEM? RECURSOS NECESSARIOS:
Semana 1: Pesquisa tedrica reagdes. -Plano para donos de | -Ambiente para transformacéo da
Semana 2: Pesquisa tedrica reagdes. estabelecimentos; matéria organica;
Semana 3: Pesquisa tedrica reacdes. -Produto  para  pequenos | -Analises de pH, nutrientes,
Semana 4: Inicio dos testes com decomposi¢éo em laboratério. agricultores. carbono organico, densidade,
Semana 5: Estudo de logistica e custo. metais pesados etc.
Semana 6: Estudo de logistica e custo. -Veiculos de transporte;
Semana 7: Realizar testes em laboratorio. -Recipientes de armazenagem;
Semana 8: Realizar testes em laboratorio. -Biomanta;
Semana 9: Estudo de logistica e custo. -Terra.
Semana 10: Realizar testes em laboratério.
Semana 11: Estudo de custo.
Semana 12: Estudo de custo.
Semana 13: Estudo de negdcio.
Semana 14: Realizar testes em laboratorio.
Semana 15: Realizar testes em laboratério.
Semana 16: Fim dos testes em laboratério.
Semana 17: Pesquisa empresarial.
Semana 18: Pesquisa empresarial.
Semana 19: Preparacéo final.
Semana 20: Apresentacgao final.

Fonte: o autor (2023)

3.10BTENCAO DO MVP

Para a producdo do MVP o foco foi a sintese em escala de bancada

de um adubo organico através do processo de compostagem. A partir do produto

gerado, realizou-se analises para garantir a qualidade necessaria e efetuou-se a

venda aos pequenos agricultores da regido.

3.1.1 Vermicompostagem

Para a produgédo do adubo orgéanico realizou-se estudos acerca do

processo de compostagem e suas principais caracteristicas, definindo a




CENTRO UNIVERSITARIO 18

JUNISATC

vermicompostagem (utilizacdo de minhocas) como o processo mais rapido para
a obtencao do adubo desejado.

Uma forma de se obter o aceleramento no processo da compostagem
doméstica € a utilizacdo de minhocas do tipo Eisenia fetida, conhecida como
minhocas californianas, que podem transformar os residuos organicos em adubo
gue sdo otimos condicionadores para o solo, conhecido como o humus da
minhoca, proporcionando uma melhora fisica, quimica e biolégica no solo, e isso
tudo em um periodo reduzido, pela velocidade das minhocas nesse processo
(LABRUDE, 2016).

As minhocas californianas foram obtidas a partir da compra pela
internet através da empresa Casoldgica, voltada para a sustentabilidade
doméstica, e posteriormente adicionadas no inicio do processo, esperando
assim a reducéo do tempo de formacédo de adubo de 2 a 4 meses para 1 a 2

meses, conforme apresenta a Fig. 9.

Figura 9: Minhocas Californianas.

Fonte: o autor (2023)

3.1.2 Residuos utilizados

Para a obtencdo dos residuos buscou-se um dos estabelecimentos
da regido que participou da pesquisa de mercado realizada. Apds conversar

diretamente com o dono do restaurante foi solicitado uma amostra das sobras
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para utilizacdo no processo de formacdo do adubo. O recolhimento no

restaurante abordado foi realizado em Criciima, conforme apresenta a Fig. 10.

Figura 10: Entrega dos residuos.

Yd G s

Fonte: o autor (2023)

Na mescla de residuos recolhidos estavam presentes restos de
alimentos sem a presenca de carnes ou 0ssos e uma variedade de cascas e

sobras de vegetais nao utilizados no restaurante.

3.1.3 Composteira

Seguiu-se 0 modelo de compostagem utilizando trés composteiras
domésticas com as seguintes caracteristicas cada: 3 caixas de 19 litros, sendo
depositada uma em cima da outra, a Ultima caixa utilizada para armazenagem
do chorume produzido e as outras duas para os residuos com a terra e as
minhocas. Foram feitos furos laterais e entre as caixas de 1 mm para melhorar
0 processo de oxigenacgao e permitir a passagem do liquido, colocado uma placa
de vidro no recipiente superior para visualizagdo das etapas e acoplado uma
torneira na caixa inferior para retirada do chorume. A composteira doméstica foi

montada com trés recipientes, conforme ilustra a Fig. 11.
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Figura 11: Composteira doméstica produzida.

[

Fonte: o autor (2023)

3.1.4 Processo

Para o processo de compostagem com minhocas realizado foram
utilizadas camadas de terra, residuos organicos, serragem e cepilho (controle de
umidade e matéria organica livre de tratamento) e as minhocas californianas. A

montagem das camadas foi realizada em etapas, conforme apresenta a Fig. 12.

Figura 12: Montagem das camadas.

Fonte: o autor (2023)
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Foram separados trés testes em diferentes composteiras para
variabilidade de dados, onde na primeira composteira foram colocados a terra, a
serragem e os residuos, sem a presenca das minhocas. Na segunda
adicionando as minhocas californianas e mantendo apenas os residuos verdes,
cascas e restos vegetais. Na terceira composteira igual a segunda porém com
0s restos de comida misturados aos detritos verdes. Ao final do processo foram

comparados os dados para obtencao do produto de melhor custo-beneficio.

3.2ANALISE DE USABILIDADE

Apds 8 semanas de processo obteve-se o adubo desejado. O mesmo
foi devidamente armazenado e rotulado, rendendo aproximadamente 20 kg com
as quantidades de matéria-prima utilizadas na composteira doméstica.

Apds o processamento o produto foi enviado para a empresa Terra
Andlises, especializada em andlise para agropecuaria de solo, adubos e
fertilizantes para comprovacdo de NPK e enquadramento na classe de adubos
organicos.

O produto apos as andlises e pronto para comercializacdo esta
apresentado na Fig. 13 a seguir.

Figura 13: Adubo acabado e pronto para comercializacao.

41748

Fonte: o autor (2023)
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3.3VALIDACAO DA SOLUCAO POR PARTE DO CLIENTE / MELHORIAS
PREVISTAS

Com o produto totalmente pronto entrou-se em contato com 0S
pequenos agricultores da regido que fizeram parte da pesquisa de validacéo, os
quais tinham interesse em testar o adubo. Dessa forma foi efetuada a venda para

eles testarem em suas lavouras (Fig. 14).

Figura 14: Venda para 0s pequenos agricultores interessados.

s = AN, NG <. 4l

Fonte: o autor (2023)

O adubo foi vendido com o preco de R$4,00 o quilo estipulado
conforme a pesquisa de mercado e célculos realizados neste trabalho. Com a
venda dos 20 kg gerados foi obtida a receita total de R$80,00. Desconsiderando
o valor da composteira e das minhocas que poderéo ser utilizadas em um novo
lote o lucro obtido foi de 100% da receita, ndo tendo gasto com a terra por ser

um volume pequeno.

4 CONCLUSOES

O trabalho proposto apresentou um modelo de negécio sustentavel,
respondendo a crescente demanda por solugdes eficazes na gestao de residuos

orgéanicos gerados por estabelecimentos alimenticios. A analise inicial revelou a
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gravidade do problema ambiental, com os residuos organicos representando
uma parcela substancial do rejeito sélido urbano. Os processos de compostagem
e biodigestéo serviram como soluges promissoras para mitigar esses impactos,
sendo a compostagem o foco central deste projeto.

A pesquisa de validacdo com donos de estabelecimentos alimenticios
e agricultores confirmou a receptividade e interesse no servico proposto. A
abordagem B2B e B2C, aliada a um programa de recompensas, posiciona a
empresa de forma estratégica para atender a diferentes segmentos de clientes,
desde restaurantes até pequenos agricultores.

A proposta de valor destaca ndo apenas a gestdo eficiente de
residuos, mas também a producdo de um adubo orgénico que retorna aos
agricultores, fechando o ciclo sustentavel.

O processo de obtencdo do MVP validou a viabilidade técnica e
pratica da compostagem, com a producédo bem-sucedida de adubo orgéanico. A
andlise de usabilidade, aliada a validacdo por parte dos clientes, evidenciou a
qualidade do produto. As melhorias previstas incluem ajustes no processo com
base nos resultados do teste, visando otimizacao e eficiéncia.

Em termos financeiros, o0 modelo de negécio apresentou um custo
inicial tedrico, estrutura de custos, e uma previsao de receitas sustentavel. O
preco competitivo do adubo no mercado e o retorno do investimento em
aproximadamente 20 meses indicam viabilidade econémica a longo prazo.

Em resumo, este trabalho prop&e uma solu¢do completa e sustentavel
para a gestdo de residuos organicos, promovendo a conscientizacdo ambiental,
a geracdo de produtos Uteis e 0 apoio a préaticas agricolas sustentaveis. Ao
enfrentar desafios ambientais e econdmicos de forma integrada, o modelo de
negocio busca contribuir positivamente para a comunidade, estabelecendo-se

como uma alternativa inovadora no cenario atual.
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